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Presentacion

Los cambios tecnologicos, sociales y econdmicos que el mundo enfrenta son considerables y
continuos, con ellos las sociedades de los diferentes paises han generado procesos dinamicos de
adaptacion en los distintos ambitos. Para hacer frente a los retos de este vertiginoso proceso de
transformacion global, la educacién resulta ser la alternativa que genera las mejores
oportunidades para lograr bienestar social en México y el mundo.

La Universidad Juérez del Estado de Durango (UJED), toma en cuenta los desafios que enfrenta
la educacién media superior y superior e implementa su Sistema Educativo universitario mediante
la renovacion en sus procesos académicos, los cuales comprenden efectividad, flexibilidad y
creatividadde nuevas formas de desempefiar sus funciones. Lo anterior implica que sus programas
educativos seestructuren y operen sustentados en procesos de vinculacion y colaboracién estrecha
con los sectoressocial, publico y privado, para asegurar la pertinencia y permanente actualizacion
de sus planes de estudio para estar acorde a los constantes avances cientificos y tecnoldgicos del
siglo XXI.

La Universidad al cumplir su mision de educar con excelencia y valores, inculca los saberes del
humanismo, las nociones ciudadanas de justicia y equidad, el respeto a la diversidad y a los
derechoshumanos. El valor de excelencia nos reta a conjugar la calidad educativa con su
adecuacion ala coyuntura actual y el sentido de un futuro mejor. A partir de ese anhelo, podremos
contribuir al crecimiento de la sociedad y promover el desarrollo regional, con responsabilidad y
sustentabilidad.

Para dar cauce a lo anterior, la UJED plantea su Sistema Educativo universitario a través
delModelo Educativo, Modelo Académico y Modelo de Gestion, al organizar procesos eficientes y
eficaces de flexibilidad en los programas formativos, implementar nuevas modalidades educativas
semipresenciales y a distancia, digitalizar sus servicios académico administrativos para contribuir a
disminuir la desigualdad y vulnerabilidad que padece nuestra sociedad, ofreciendo accesibilidad a
suoferta educativa con igualdad y equidad para todos los sectores de la poblacion duranguense.

El Modelo Educativo UJED lleva consigo el enfoque heutagogico, conceptualizado como
aprendizaje autodeterminado que aporta a los estudiantes el qué y como aprenden. Esta basado en
los principios de gestion del aprendizaje, la capacidad y la autoefectividad, la reflexion, la
metacognicion y el aprendizaje no lineal, con un enfoque centrado en el aprendizaje que emplea
herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de las habilidades de autodireccion y aprendizaje a lo
largo de la vida.



El Modelo Académico busca asegurar un trayecto formativo exitoso en sus programas y planes de
estudio con el firme propoésito de transformar costumbres y practicas educativas tradicionales,
haciendouso de entornos digitales y tecnoldgicos que permitan a los educandos contar con las
competencias, capacidades y habilidades necesarias para desenvolverse en el mundo profesional,
laboral y social de vanguardia. Los elementos que lo componen son: niveles y modalidades
educativas, programas de disefio curricular, sistema de créditos y ejes transversales, cuya finalidad
es que los actores educativosinvolucrados conozcan su alcance, participacion y compromiso.

El Sistema Educativo UJED, tiene cuatro propiedades fundamentales, cuyos componentes son
todos los elementos que lo conforman, la estructura en todos sus niveles, que va desde las
unidades de aprendizaje o subsistema esencial hasta el subsistema mayor que es el contexto
social; las funciones, que son las actividades que realizan todos sus elementos y actores
interconectados en lossubsistemas, y la integracion, realizada por el Modelo de Gestion a través
de la sistematizacion de todos sus procesos, que dirige el sistema y permite la autoevaluacion.

En este proceso de transformacion con el que la UJED pretende responder a las nuevas
tendencias educativas internacionales, indudablemente se considera necesario el compromiso de
toda la comunidad universitaria que, mediante un proceso amplio y participativo, dio como
resultado la construccion del presente documento, cuyas voces y experiencia fueron la base para
su elaboracion.

De esta manera, la Universidad Juarez del Estado de Durango propicia las condiciones para educar
ala juventud duranguense con la certidumbre de haber encauzado el camino de formacién para la
viday con el suefio de llevar a la practica la utopia posible de gestionar el Nuevo Modelo Educativo
desdeuna visién exitosa, propositiva e incluyente.

“SOMOS UJED”
M.A. RUBEN SOLIS
RIOSRECTOR



Introduccidn

La Universidad Juarez del Estado de Durango inicié su influencia en la vida publica estatal en 1856,
que tiene como antecedente historico el Colegio Civil del Estado. A lo largo de sus 166 afios de
existencia se ha convertido en la Maxima Casa de Estudios de la entidad y con ello, en la institucion
educativa de mayor impacto para el desarrollo cientifico, social y cultural de Durango.

Historicamente la UJED se ha caracterizado por ofrecer una educacion humanista, orientada a
introducir, desde la libertad del individuo, el desarrollo intelectual integral, donde, ademas de los
conocimientos cientificos los estudiantes se educan para vivir en sociedad con la responsabilidad
frente a la diversidad de los seres humanos y la observancia practica de una dignidad compartida.

Sin embargo, ante la evolucién sociocultural del mundo, con sus grandes avances cientificos y
tecnolégicos, la UJED contempla nuevos desafios y retos que permitan seguir cumpliendo con su
mision de formar profesionales con conviccion humanista y con un desempenio laboral competitivo en
favor de la comunidad duranguense, que contribuya a generar mejores condiciones y calidad de vida
de la sociedad en la que esta inmerso.

El Sistema Educativo (SE) universitario ha trasformado sus procesos académicos a los nuevos
instrumentos de comunicacion e informacion, al contexto de una sociedad globalizada y a las formas
actuales de las relaciones interpersonales. De esta manera, el nuevo Modelo Educativo (ME), considera
una propuesta pedagdgica innovadora con enfoque heutagogico y con una profunda base epistémica
del pensamiento complejo, aspectos éstos cuya dimension conceptual y procedimental validan la
adecuacion de la practica educativa a las tendencias y necesidades mundiales de la educacion.

En la implementacion del ME, es importante armonizar la organizacion de los procesos pedagdgicos,
académicos y administrativos dentro de mecanismos sistémicos y sistematicos declarados en sus
programas educativos, a través del SE de la UJED en el Modelo Académico (MA), para conducir
operativamente las caracteristicas que plantea el propio ME como se muestra en la figura 1.



1. Modelo Académico

Figura 1
Esquema General del Sistema Educativo UJED
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Fuente: Elaboracion propia.

El Modelo Académico de la Universidad, establece
la estructura académica para la organizacion de
la oferta educativa institucional y garantiza que
los procesos educativos se imparten con las
virtudes y caracteristicas declaradas en el Modelo
Educativo.

El MA, permite sustentar y operar el Modelo
Educativo de la UJED mediante acciones precisas
en las areas curriculares y administrativas de la
Universidad a traves de su dinamismo, flexibilidad
e innovacion. Los elementos que lo componen
son: los niveles y modalidades educativas, el
disefio curricular, el sistema de créditos y ejes
transversales, cuya finalidad es que los actores
educativos involucrados conozcan su alcance,
participacion y compromiso.
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El MA de la UJED es una guia que busca asegurar
un trayecto formativo exitoso en sus programas
y planes de estudio, acordes con el enfoque
heutagdgico que lo sustenta.

Tiene el firme propésito de transformar las
costumbres y practicas educativas tradicionales
por nuevas formas de educar, haciendo uso de
entornos digitales y tecnolégicos que permitan
a los educandos desarrollar las competencias,
capacidades y habilidades necesarias para
desenvolverse en el mundo profesional, laboral y
social de vanguardia.



1.1  Caracteristicas del Modelo Educativo
y su articulacion operativa dentro del Modelo
Académico

1.1.1 Enfoque heutagdgico y humanista

El Modelo Educativo UJED lleva consigo el
enfoque heutagdgico, conceptualizado como
aprendizaje autodeterminado, que aporta a los
estudiantes el qué y como aprenden. Se basa
en la gestion del aprendizaje, la autoeficacia,
la reflexién, la metacognicion y la formaciéon no
lineal.

La heutagogia permite desarrollar habilidades
con apoyo de la tecnologia para la obtencion
de aprendizajes a lo largo de la vida. Busca
formar un individuo creativo, autbnomo y con la
capacidad de trabajar en red y, se basa en cuatro
principios fundamentales:

a) Principio de laheutagogia. Es la autonomia
del individuo, fundamental para que los
estudiantes decidan su propio camino de
aprendizaje, incluidos los contenidos que
aprenderan, como lo aprenderan y cémo
dimensionar el aprendizaje logrado.

b) Principio delacapacidad y la autoeficacia.
Los estudiantes desarrollan un sentido
de logro y autoeficacia con cada éxito de

desencadenando asi una

intrinseca para aprender y
desarrollar continuamente competencias.

c) Principio de reflexion y metacognicién.
Los estudiantes reflexionan no solo sobre
lo que han aprendido, sino también sobre
como lo han aprendido. Este proceso
de abstraccion apoya el desarrollo de
habilidades metacognitivas, ya que los
aprendices aprenden a evaluar criticamente
Su conocimiento y pensamiento.

aprendizaje,
motivacion

d) Principio del aprendizaje no lineal. Crea el
marco de un entorno de aprendizaje abierto,
definido por el aprendiz. Sus elementos
incluyen exploracién, creacion, colaboracion,
conexion, intercambio y reflexion (Blaschke
& Marin, 2020).

Por su parte, los ambientes de aprendizaje
heutagogicos son procesos que llevan a
la autonomia necesaria para que el propio
estudiante tome control y direccion de su proceso
de aprendizaje y el docente funja como facilitador
en ellos. Se distinguen porque el contexto
ontoldgico se constituye en un ambiente laboral
real.

El educando al centro es visto como pilar
protagénico para generar el conocimiento vy,
el aprendizaje no se condiciona dentro de
las tradicionales aulas de clases, sino que se
obtiene en cualquier lugar y tiempo, el profesor
actua para permitir que el estudiante genere su
propio aprendizaje a través del desarrollo de
habilidades y del uso de las tecnologias dentro
de su propio entorno.

Bajo esta perspectiva el modelo de ensefianza
con el uso de herramientas tecnolégicas permite
la acumulacion y expansion de conocimiento,
mejorando las condiciones educativas Yy
evaluando de una manera mas eficiente el
aprendizaje del educando.

La incorporacion de la heutagogia ofrece una
mirada hacia el futuro en el que saber aprender
sera una habilidad fundamental, para una
permanente innovacion dentro de la cambiante
estructura de la sociedad y los ambientes
laborales. La capacidad del autoaprendizaje
surge de la necesidad de formar un nuevo tipo
de ser humano que: a) se siente a gusto con el
cambio y lo disfruta; b) es capaz de improvisary,



c) puede afrontar confianza, fuerza y valor a una
situacion totalmente inesperada.

Estos elementos
prioritaria de
trabajarse con aspectos innovadores con el
proposito de dar respuesta a las exigencias de
la sociedad de la informacion, que prioriza el
cambio en el sujeto como una de sus principales
caracteristicas.

planteados como parte
la teoria heutagdgica deben

El trabajo docente orienta su praxis educativa
en la teoria heutagbgica para despertar en
los estudiantes, lo siguiente: curiosidad,
escepticismo, creatividad, iniciativa, constancia
y perfeccionamiento. Estos conceptos, se
relacionan con la incorporacion de herramientas
tecnolégicas, que han cambiado el énfasis
del “qué y como ensefiar”, por el “qué y cédmo
aprender”’, donde existe la articulacion de
ambientes abiertos y flexibles en el marco del
Sistema Educativo universitario.

Estos desafios se deben afrontar por parte del
docente, quien tendra que disefiar materiales y
estrategias didacticas adaptadas a las nuevas
modalidades educativas y brindar oportunidades
de aprendizaje alolargo de lavida, fundamentado
en un curriculo basado en el
competencias académicas.

desarrollo de

El estudiante es formado para una sociedad
global y altamente competitiva, de acuerdo a las
necesidades y probleméaticas que pueden ser
abordadas desde cualquier lugar o momento,
puesto que se trabaja con criterios de flexibilidad
y de manera constructiva.

1.1.2 Modelo sistematico y sistémico

Como ha sido descrito en el Modelo Educativo,
en el sentido estricto de la palabra, el sistema es
un conjunto de elementos interrelacionados, que
establecen una distribucion integral, no implicita
en los componentes que la forman.

Todo sistema convencionalmente se compone
de multiples subsistemas y estos a su vez de
otros, tantos como su naturaleza lo permita, los
cuales, en determinadas condiciones pueden ser
considerados como sistemas; y de acuerdo a esto,
los conceptos de sistemas y subsistemas son
relativos y se usan de acuerdo con las situaciones.

El modelo de sistema, también denominado
sistémico, significa que el modo de abordar los
objetos y fendbmenos no puede ser aislado, sino
gue tienen que verse como parte de un todo. No
es la suma de elementos, sino un conjunto de
elementos que se encuentran en interaccion, de
forma integral, que produce nuevas cualidades
con caracteristicas diferentes, cuyo resultado es
superior al de los componentes que lo forman y
provocan un salto de calidad (Corcio Hernandez,
2019). Lo anterior se muestra en la figura 2.

Figura 2
Procesos del Sistema Educativo UJED

Programas
de estudio

| Proceso de Evaluacién y retroalimentacion

Fuente: Elaboracién propia
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El proceso educativo de la UJED, estéa regido por
el principio de la sistematizacion, dando lugar a
la estructuracion sistémica de las Unidades de
Aprendizaje (UA), en los planes de estudios,
cuyo ideal es presentar y gestionar el objeto de
estudio, y no un enorme numero de variantes
gue tradicionalmente conforman la Unidad de
Aprendizaje. De este modo solo determina objetos
concretos que requieren conocimientos que sean
esenciales para los propositos del curso.

En este sentido, la tarea fundamental consiste
en organizar el proceso docente-educativo sobre
bases cientificas y con un caracter sistémico,
establecerlo con un criterio l6gico y pedagogico
para lograr la maxima efectividad en la asimilacion
de los conocimientos, el desarrollo de habilidades
y la formacién de convicciones de los estudiantes,
con la finalidad de capacitarlos para que puedan
cumplir exitosamente sus funciones sociales, de
prepararlos para la vida y el trabajo.

El criterio l6gico significa que el contenido de
cualquier rama del saber tiene una légica interna
propia y el criterio pedagdgico indica que la rama
del saber se adecla a la légica del aprendizaje,
en la que a su vez hay que distinguir la légica
de la UA y la correspondiente al propio proceso
didactico.

La légica de la Unidad de Aprendizaje se
refiere a la distribucion gradual y ordenada de
los conocimientos que integran su programa
analitico. La logica del proceso didactico esta
basada en la distribucion sisteméatica por parte
del profesor y la participacion activa y planificada
de los estudiantes que les permiten adquirir
determinados conocimientos.

Figura 3
Organizacion del proceso docente en el modelo sistémico
y sistematico

PADRES, TUTORES
COMUNIDADES
MAESTROS

CARRERA, DISCIPLINA
ASIGNATURA, TEMA
Y TAREAS DOCENTES

INTERACCIONES
ENTRE SUS
COMPONENTES
OBJETIVO, CONTENIDO

METODO, MEDIO
FORMA Y EVALUACION

Fuente: Washington R. y Garcia M., 2003.

La formacion del pensamiento l6gico en los
estudiantes es indispensable para que puedan
desarrollar el estudio y el trabajo independiente,
asi como organizar adecuadamente su actividad
intelectual. Esto permite a los aprendices adquirir
habilidades, que indudablemente lo prepara para
la vida y lo capacita para ser mas eficiente en su
trabajo futuro (Washington & Mas Garcia, 2003).

En la figura 3 se presenta la organizacion del
proceso docente en el modelo sistémico y
sistematico.

Es esencial que el Modelo Académico se conecte
sustancialmente con el Modelo Educativo, y una
condicion fundamental, es lograr una estructura
de organizacién institucional sistemética y
sistémica que guie las funciones y los procesos
educativos en que participan cada uno de los
actores universitarios, pero especialmente a
quien dirige el trabajo académico, propiciando
un funcionamiento de engranaje colectivo que
asegure la formacion autodeterminada por el
individuo y garantice la calidad, el proceder ético
y el cumplimiento del compromiso ingénito de la
Universidad.



En sintesis, los atributos del ME en el enfoque
de aprendizaje heutagdgico da sentido a la
organizacion sistematica y sistémica a fin
de asegurar una propuesta pedagolgica que
proporcione una formacion tecnocientifica
eficiente y genere una sinergia con el personal
docente y administrativo que son los gestores de
la formacion universitaria basada en la instruccion
autodeterminada, creativa y apoyada en el
descubrimiento.

La UJED establece un disefio académico-
curricular y de gestion que dispone las condiciones
de un aprendizaje dinamico. El Modelo Educativo
considera un modelo psicopedagdgico con
enfoque heutagogico impulsado por el docente
que se organiza en un Modelo Académico a través
de un Modelo de Gestion (MG), y Vinculacion;
con apoyo de un Modelo de Innovacion y de un
programa de Tutoria.

1.1.3 Flexibilidad y dinamismo del Modelo

Académico

El proceso formativo que enfatiza el uso de
herramientas tradicionales conceptuales con
orientacion unidisciplinarias en  menoscabo
de otras habilidades y experiencias, no puede
proporcionar los elementos que conllevan al
desarrollo integral de los estudiantes. Esto sucede
comunmente en las instituciones educativas que
ofertan programas educativos que son reflejo de
la organizacion académica por areas disciplinarias
en escuelas, facultades o institutos, en general,
Unidades Académicas soberanas en la practica y
poco relacionadas entre si.

Este trabajo académico es orientado por planes de
estudios rigidos, incongruentes con su contexto,
sin dinamismo, con excesiva carga académica

soportada por cursos extensamente teoricos
lo que provoca una formacion desarticulada
de las necesidades profesionales. Lo anterior
limita las competencias para la investigacion, el
autoaprendizaje y la solucion de problemas en
situacionesreales. Estarigidez académica, somete
al estudiante a una ruta obligatoria, independiente
de sus propios intereses y necesidades, ademas
representa para el mismo y la institucion elevados
costos econdmicos y sociales.

Por ello, la propuesta del Sistema Educativo
UJED, conlleva la estructuracion de los programas
educativos con la flexibilidad requerida para lograr
una oferta académica mas amplia y diversa en sus
planes de estudio, de manera que los estudiantes
pueden construir una formacion individualizada
que reconozca sSus intereses, expectativas,
habilidades, actitudes y aptitudes.

Por su naturaleza, el curriculum flexible vy
dinamico presenta caracteristicas que satisfacen
ampliamente los requerimientos de la educacion
superior, ya que en su amplio espectro constituye
una organizacibn  académico-administrativa
dactil, cambiante, que promueve el flujo, la
interaccion, la incorporacion de transformaciones
y el aprovechamiento de recursos. Bajo un
enfoque holistico que rescate y ponga en
practica la formacion integral y auténoma del
estudiante, contando para ello con la participacion
directa y activa de éste en el disefio de su
formacion académica, promoviendo el trabajo
interdisciplinario como formas didacticas idoneas
(Soto Perdomo, s/a).

Resulta imprescindible contar con una estructura
curricular flexible que acompafie los procesos de
disefio en los planes de estudio con el correcto
seguimiento administrativo y normativa adecuada
para el disefio curricular.

11
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Un curriculum flexible estd centrado en la
reestructuracion de los planes de estudios y
de las UA donde, los estudiantes desarrollen
competencias que contribuyan a su formacion
como sujetos criticos, creativos, responsables
a problemas de su entorno y que le permitan
su integracion social; constituyendo una
plataforma para que puedan llevar a cabo
sus actividades profesionales y personales,
potencializar sus habilidades, destrezas y valores
con la incorporacion de los ejes transversales
curriculares a partir de actividades formales.

Ventajas del curriculum flexible:

« Participacién del estudiante en su formacion
académica al brindar la posibilidad de disefiar
su propio plan de estudios, con el apoyo de
un tutor o asesor, y seleccionar las Unidades
de Aprendizaje segun sus intereses,
capacidades y orientacion.

« Formacion interdisciplinaria que enriquece la
formacion profesional, al permitir un contacto
con experiencias reales y con actores

académicos de otras unidades e instituciones.

* Vinculaciéon con el entorno socioeconémico, al
incorporar y modificar contenidos de acuerdo
con los cambios de la realidad vivida.

» Enlaza intereses, necesidades y aptitudes.

* Losrecursos financieros y humanos alcanzan
niveles 6ptimos.

» Promueve la formacion integral.

« Ennoblece el trabajo sinérgico, colaborativo
e interactivo con el apoyo del docente y
el uso de diferentes medios tecnolbgicos
en un sistema de aprendizaje en linea (no
escolarizado y mixto).

« Favorece la movilidad estudiantii y la
internacionalizacién de los programas

educativos.

+ Otorgaalosacadémicos unamayordiversidad
de actividades dentro de sus funciones.

+ Permite una actualizacibn constante del
personal académico.

Por otra parte, en términos de gobernanza
institucional, la flexibilidad de los procesos
educativos permite la definicibn clara de las
funciones y facultades de todos los actores
universitarios involucrados en la operacion de
la propuesta educativa y por lo tanto les otorga
corresponsabilidad en la toma de decisiones, ya
gue todos los actores y procesos forman parte de
un solo sistema dinamico e integral.

La UJED establece los mecanismos y la
normatividad requerida para operar en estas
condiciones su oferta educativa y posibiliten a
su vez, el desarrollo de ambientes y espacios
de aprendizaje creativos e integrales, orientados
al proceso pleno de la libertad intelectual de los
estudiantes en la realidad de su contexto social.

El compromiso de cada uno de los actores
del proceso de ensefianza aprendizaje ante la
evaluacion sistémica del mismo, es condicion
ineludible para la retroalimentacion continua
gue garantiza la calidad y la pertinencia de los
programas educativos.

Modelo Académico se
forja como el soporte operativo alrededor del
cual se vertebran las lineas de accion y las
innovaciones; del método pedagdgico, de las
estrategias y técnicas de ensefianza aprendizaje,

La flexibilidad en el

de la gobernanza, de la organizacion y la gestion
académica, de la administracion de recursos
humanos y financieros, ademas de los procesos
escolares. Existe flexibilidad cuando los sistemas
administrativos y financieros se supeditan al



proceso académico y responden a las condiciones
de este ultimo.

En el Sistema Educativo UJED, la flexibilidad
curricular se incorpora para dotarlo de cualidades
gue le permitan atender los intereses de los
estudiantes y docentes; promueve la movilidad
de los actores universitarios en una formacion
multidisciplinaria,  genera  alternativas de
enseflanza en nuevos espacios de aprendizaje
en el a&mbito de la gestibn y detona la
corresponsabilidad en la toma de decisiones.

Implicaciones de la flexibilidad en la operacion
del Sistema Educativo:

« Mayor cobertura de programas educativos y
medios alternativos de aprendizaje.

« Formacioninstitucionalmente multidisciplinaria.

« Formacién pertinente de acuerdo al contexto
de Unidades Académicas.

« Desarrollo de capacidades y habilidades en la
solucion de situaciones reales.

« Trabajo colegiado entre programas educativos

de diferentes Unidades Académicas.

« Programalnstitucional de Tutoriasy Trayectoria
Académica.

« Adecuay mejora la infraestructura tecnoldgica
y administrativa.

+ Disefia un sistema institucional de
administracién de programas educativos por
créditos.

« Fortalece el Sistema de Aprendizaje a
distancia: (no escolarizada y mixta), a fin
de ofrecer modalidades alternativas para el
aprendizaje.

« Establece nuevas estrategias para ampliar las
oportunidades de aprendizaje a través de la
diversificacién de espacios y experiencias que
atiendan las necesidades, intereses, formas
de aprendizaje y las capacidades individuales

de los mismos.

« Diversifica la oferta educativa en los niveles
y modalidades educativas, haciendo uso de
estas nuevas tecnologias y los sistemas de
gestion del aprendizaje.

« Promueve una educacién continua con
estrecha relacion a las necesidades de
formacién, actualizaciébn y capacitacion a
partir de los requerimientos de los diferentes
sectores del entorno.

+ Revisa las opciones de titulacion de los
programas académicos con el propésito de
valorar su pertinencia y vigencia para realizar
las modificaciones pertinentes.

1.1.4 Modelo innovador

Innovar es distinto a crear, porque la innovacion se
distancia de una invencidn que supone un cambio
de actuacion en el &mbito de las instituciones de
educacion superior.

La inestabilidad e incertidumbre del mundo de
hoy, que ademas genera grandes conflictos, es
también la gran oportunidad para innovar ya que
abre la puerta a la creatividad, una forma esencial
de enfrentar el futuro que, si bien no puede
predecirse, si podemos prepararnos para recibirlo
de la mejor manera posible, pues la base de un
enfoque heutagogico, es hacer frente al futuro de
situaciones complejas.

Para la educacion universitaria, el reto es adn
mayor. La pertinencia de los programas educativos
tiene un gran desafio que se concreta en preparar
a nuestros estudiantes para trabajar en funciones
0 empresas actuales, incluso en aquellas que aun
no existen, utilizando tecnologias innovadoras y
de vanguardia para resolver problemas aun no
identificados de esa manera (Fisch, 2007).
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Visto asi, no se concibe la innovacion educativa
solamente como el uso de herramientas
tecnoldgicas, instalacion de laboratorios de
realidad virtual y proponer grandes disrupciones
curriculares, lo que conlleva el riesgo de ignorar
para qué innovar, es decir, que para el disefio de
un comportamiento frente a lo inesperado, frente
a una serie de estimulos (productos, servicios,
politicas publicas, programas educativos y mas),
se ha de tomar en cuenta, las personas, los
procesos Yy la tecnologia, entre otros aspectos
(Instituto para el futuro de la educacién, 2021).

Esto significa que la innovacion educativa, puede
no ser nueva para el mundo, pero si para la
institucion que lo esta implementando, para la
region, para la comunidad y sus usuarios. Sobre
la base de este punto de vista, en la UJED la
innovacion representa:

1. Mejora Continua. Hacer lo que se dice
gue se hace y hacerlo bien, es el nivel mas
basico de innovacion; propiciar que las cosas
verdaderamente sucedan. Si bien no supone la
creacion de algo nuevo, si exige la constante
observacion de las tareas medulares y de lo
gue se tiene que hacer para sostener un nivel
de exigencia y de calidad de mandados por la
comunidad.

Certificar los procesos, acreditar los programas,
buscar credencializar con distinciones el talento
son condiciones minimas para
garantizar hacer bien el quehacer universitario,
la innovacion es pues, ante todo, hacer bien las
cosas Yy realizar bien la tarea de educar.

académico,

Para que el proceso educativo formativo sea
eficiente se requiere:

e Mejorar los procesos cotidianos de los

servicios que ofrece a estudiantes, docentes y
para el resto de la comunidad.

e Evaluar el aprendizaje, garantizando Ila
retroalimentacion, la autoevaluaciéon y la
oportunidad de una evaluacion inteligente y no
opuesta a la heptalogia.

¢ Realizarconeficiencialagestioncompetente de
expedientes académicos, con transparencia,
pulcritud y cuidado de los procesos de ingreso,
egreso y titulacion.

Realizar procesos eficaces de evaluacion,
desarrollo y promocion del talento docente.
Estos puntos, podrian no ser en estricto
sentido, innovadores, pero son las condiciones

indispensables para innovar.

2. Resignificar los sellos pedagdégicos vy
tecnoldgicos que representan la ensefianza en la
UJED como herramienta de innovacion educativa
en forma gradual. A nivel pedagdgico la estrategia
ha de centrarse en un aprendizaje basado en la
investigacion, orientada a resolver problemas
mediante retos y proyectos, y haciendo énfasis
en la colaboracion.

En cuanto al uso de tecnologias educativas, es
indispensable propiciar el aprendizaje adaptativo
enelquelasherramientastecnolédgicas se enfoquen
a facilitar la instruccion, la retroalimentacion,
el mejoramiento del desempefio, propiciar la
experiencia significativa y ofrecer la creacion de
un repositorio de recursos didacticos innovadores
en el aprendizaje.

Garantizar el uso de aulas virtuales en plataformas
digitales para todas las Unidades de Aprendizaje
de todos los niveles educativos.

Certificar a la planta docente en el dominio

de tres herramientas basicas: aprendizaje



colaborativo, disefio instruccional y evaluacion
de competencias, ademas de las caracteristicas
operacionales de un enfoque heutagdgico y un
pensamiento complejo.

Generar el expediente de habilidades docentes
a nivel institucional y crear una ruta con niveles
de competencia. Estos niveles pueden generar
identidad y comunidad.

3. Mas alla de las aulas. La UJED ofrece con
generosidad, sus recursos disponibles, el
conocimiento, las herramientas y las credenciales
gue la sociedad requiere para construir un
ecosistema de didlogo, competitividad y desarrollo
de sus integrantes. Esto nos lleva a lo siguiente:
el proceso académico de innovacion es que se
educa hoy para resolver un problema que aun no
existe, entonces hay que generar ambientes de
aprendizajes para la vida de sus egresados.

Algunas acciones que favorecen estos niveles de
innovacion son:

e Elintercambio para aprovechar recursos entre
Unidades Académicas de la Universidad y otras
instituciones externas (clases, congresos,
laboratorios, conferencias, vinculacion).

e El fomento de la filosofia de la investigacion:

mediante la creacion de comunidades
estudiantiles de aprendizaje y cuerpos
académicos, ambos multidisciplinarios,
para resolver problemas especificos de

la comunidad mediante laboratorios de
innovacion, aceleracion del conocimiento y
emprendimiento cientifico.
e El| disefio de politicas

estructuras académico administrativas que

institucionales vy

sean flexibles y propicien el desarrollo de los
proyectos de vinculacion en los programas
educativos.

e La interaccion en la docencia de la actividad
teoria-practica.

e Favorecer las estancias académico-
empresarial, gubernamental y con organismos
civiles.

e La participacion del sector
gubernamental, que permitan
desarrollar y valorar programas de la UJED
tendientes a reconocer problematicas
pertinentes del sector productivo.

e El aprovechamiento de la garantia de la
experiencia internacional y multicultural de

privado y
identificar,

todo el alumnado, mediante intercambios
estudiantiles, profesores invitados, clases
espejo, ademas de las actividades de

colaboracion de cada escuela y facultad con
sus pares internacionales.

1.1.4.1 Herramientas tecnoldgicas de
innovacion del Sistema Educativo UJED
Los desarrollos tecnologicos ofrecen

oportunidades para que los estudiantes
exploren y aprendan de forma independiente,
por ello, el uso de las plataformas educativas
digitales, debe considerarse ampliamente en el
enfoque heutagdgico como una herramienta de
apoyo importante en los procesos educativos
escolarizados tradicionales.

Las propiedades especificas de estos medios
digitales articulados para el aprendizaje permiten
potenciar la capacidad de crear y recrear
contenidos, colaborar con otras comunidades
de conocimiento, compartir los resultados de la
experiencia de aprendizaje y proporcionar a los
estudiantes la oportunidad de aprender unos de
otros, sin demeritar el proceso personalizado.
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Por consiguiente, es necesario que se produzcan
cambios desde el enfoque heutagdégico, bajo los
parametros de una educacion con criterios de
flexibilidad en tiempos y escenarios educativos,
que garantice la interaccibn comunicativa y
propicie en los estudiantes un aprendizaje
autbonomo y permanente, fomentando Ia
interrelacion estudiante-docente-estudiante.

Este escenario puede establecerse a través de
la Plataforma Institucional Universitaria (PIU),
para hacer posible la comunicacion sincronica y
asincronica, entre el docente y el estudiante. A su
vez se suma el trabajo colaborativo y cooperativo
entre grupos de discusion de la misma u otras
disciplinas establecidas en la plataforma.

1.1.4.2 Plataformas Educativas Digitales para
el enfoque heutagdégico

El Modelo Académico de la UJED contempla la
construccion de su plataforma digital llamada

Figura 4

Plataforma Institucional Universitaria (PIU), a
través de la cual se organizan en aulas virtuales
las Unidades de Aprendizaje curriculares de los
planes de estudios universitarios. Esta plataforma
fomentard el aprendizaje flexible, para que los
estudiantes accedan al desarrollo de la formacion
continua sin la barrera del tiempo y el espacio,
en un proceso de educacion escolarizado formal,
gue le permite interactuar en las actividades
escolares que disefie el docente conjuntamente
con los estudiantes.

En la fig. 4 se muestra el funcionamiento
de la PIU con los requerimientos técnicos,
de procesamiento y almacenamiento de la
informacion, y los requisitos de salida, dentro
de un sistema caracterizado por el monitoreo,
supervision, dialogo, critica, reflexion, creatividad
y, evaluacion constante y permanente.

Sistema